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Forord

Den engelska termen wvisitor center dr en internationell beteckning pa ett cent-
rum for besokare till skyddad och pa annat sitt besoksvard natur- eller kultur-
miljo. Sddana anlaggningar finns med varierande utformning i méanga lander. I
Sverige benimns de naturum sedan 1973, da Naturvardsverket inledde forsoks-
verksambhet pa tre platser efter forebilder fran USA och Storbritannien. Idag
finns 42 naturum i Sverige och flera nya ar planerade. Naturvardsverket ager
varumirket och godkinner vilka anldggningar som far kalla sig naturum.

Naturvardsverket ser naturum som ett viktigt medel att formedla kunskap
om natur och naturvard, berika allmdnhetens friluftsliv och inspirera till besok
i naturen. Information ar en betydelsefull del av naturvardsplaneringen och ett
medel att forena bevarande med hallbart nyttjande for friluftsliv och naturtu-
rism. Regeringen anger i skrivelsen om en fornyad naturvardspolitik att sprid-
ning av kunskap och information ar av avgorande betydelse for naturvardens
langsiktiga framgang. Regeringen framhaller ocksa att naturupplevelser dr en
viktig del av var livskvalitet och att vistelse i natur for rekreation 4r angelaget
for att uppfylla folkhdlsomalen.

Det har forflutit tio ar sedan de forra riktlinjerna/policyn for naturum beslu-
tades. Den oversyn som nu har gjorts dr grunden for att hoja ambitionerna och
utveckla naturumverksamheten vidare. I riktlinjerna behandlas principer for
etablering, drift och uppfoljning av naturum, rollférdelning mellan olika akto-
rer m.m. Vi hoppas att det kommande genomférandet av riktlinjerna ska ge oss
annu battre naturum, som motsvarar de hoga forvantningar som besokare och
samhdlle har ritt att ha pa ”portarna” till var viardefulla svenska natur.

Dokumentet bestar av grundtext som utgor sjdlva riktlinjerna, kompletterad
av kommentarer av vagledningskaraktar i fotnot. Projektledare har varit Per
Wallsten.

Stockholm i juni 2004

Bjorn Risinger
Direktor for Naturresursavdelningen

Store Mosse naturum
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Nationalparkernas Hus
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En angelagen uppgift
for naturvarden ar att
informera allmanheten
om naturen, sarskilt
den som é&r skyddad
enligt miljébalken.
Naturum utgdr ett
viktigt redskap i det
arbetet

Fulufjallets naturum

Sammanfattning

[Naturum | Sverige — nationella riktlinjer)

Ett naturum ar centrum for besokare till ett naturomrade. Det motsvarar de in-
ternationella ”visitor centers”. Naturum ska beskriva, forklara och ge forstaelse
for omradets varden, samt inspirera till vistelse och naturkontakt dar. Naturum
bestar av en eller flera byggnader med information inom- och utomhus. Det
behandlar omradets natur-, kultur- och upplevelseviarden samt hur manniskan
paverkat landskapet.

Naturvardsverket dger ritten till naturum sdsom registrerat varumarke.
Verkets riktlinjer anger hur arbetet med naturum ska bedrivas i Sverige, och
vad som ska galla for de anldggningar som efter Naturvardsverkets tillstind far
kallas naturum och anvinda den sirskilda logotypen.

Naturum ska i forsta hand ligga i eller i ndra anslutning till attraktiva natur-
omraden av hogt varde for naturvard och friluftsliv. Det innebar ofta national-
parker och vilbesokta naturreservat, men kan ocksd gilla andra naturomraden
med hoga friluftsvarden och /eller nira titorter.

I och i anslutning till naturum ska finnas utstillningar, programverksamhet
och naturvigledning utomhus. Naturum ska vara bemannade med valutbildad
personal och ha generosa oppettider. Statliga naturum ska ha gratis intrade.
Malgrupp ar allmanheten utan speciella forkunskaper.

Framstallningen i naturum ska vara saval objektiv och saklig som lustfylld
och inspirerande. Byggnader och information ska vara estetiskt tilltalande och
ha hog kvalitet. Byggprocess, material och drift ska vara miljoanpassade.

Naturvardsverket dger de statliga naturumen och bidrar med finansiering for
att anldgga och driva dem. De forvaltas normalt av lansstyrelsen. Andra natu-
rum kan ha kommuner, stiftelser eller organisationer som huvudman.

Huvudmannen for ett naturum ska folja upp och utvirdera verksamheten.
Detta ska regelbundet rapporteras till Naturvardsverket, som har ett 6ver-
gripande ansvar for att frimja, utveckla och inspirera arbetet med naturum i
Sverige.
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Summary

[Naturum (visitor centres) in Sweden — national guidelines)

“Naturum*® is a term applied in Sweden to facilities, which correspond to the
visitor centres that are found at natural areas in many other countries. The
function of a naturum is to describe, explain and increase awareness of the sur-
rounding area‘s natural values, and thus to inspire visitors to experience nature
directly. A naturum consists of one or more buildings, which contain informa-
tion about the area‘s natural features, recreational values and human history,
including the impact of humans on the local landscape.

“Naturum® is a registered trademark of the Swedish Environmental
Protection Agency, which has drawn up guidelines for the operation of natu-
rums in Sweden. The guidelines indicate the rules that should apply at facilities
authorized by the Agency to be called naturums and to use the special logotype.

Preferably, naturums are to be located within or near attractive natural areas
of great value for nature conservation and outdoor recreation. Many such areas
are national parks and much frequented nature reserves; but naturums may
also be located in other sites of recreational importance and/or near towns and
cities.

Exhibitions, programme activities and outdoor nature interpretation shall be
offered in or near naturums. They shall be staffed with well-educated personnel
and maintain ample opening hours. The information and activities are directed
primarily to members of the general public with no special knowledge of natu-
ral history. Entrance to naturums managed by the state shall be free of charge.

The information presented in naturums shall be objective, well-founded,
entertaining and inspiring. The buildings and information displays shall be
aesthetically appealing and have high quality. Construction methods, materials
and building maintenance shall be environmentally friendly.

State-run naturums are owned by the Swedish Environmental Protection
Agency, which allocates funding to build and operate them. Country adminis-
trative boards manage most of them. Other naturums may be owned and ope-
rated by municipalities, foundations and voluntary organizations.

Owners are responsible for conducting follow-up and evaluation of naturum
operation and activities. Findings shall be reported regularly to the Swedish
Environmental Protection Agency, which has overall responsibility for promo-
ting and inspiring the development of naturums in Sweden.
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Riktlinjer f6r naturum

(

1. InIedning)

En angeldgen uppgift for naturvarden ar att informera allmianheten om naturen,
sarskilt den som ar skyddad enligt miljobalken. Naturum utgor ett viktigt red-
skap i det arbetet.

Naturum ar ett centrum for besokare till ett naturomrade. Det beskriver,
forklarar och ger forstdelse for omradets varden och inspirerar till vistelse och
naturkontakt dar. Kommentar!

Naturum ar ocksa ett registrerat varumarke som dgs av Naturvardsverket.
Dessa riktlinjer anger principer for hur naturumverksamheten ska bedrivas i
Sverige samt vad som ska galla for de anlaggningar som efter Naturvardsverkets
tillstand far kallas naturum och anvinda dess logotyp.

Naturum ska visa vdgen in i naturen. I naturum ska besokaren pa ett lustfyllt
satt fa kunskap om naturen, forstaelse och kansla for alla dess varden samt in-
spireras att bege sig dit, vistas dir och fa en fordjupad naturkontakt som utbyte

[

! Kommentar: Naturum bestdr av en eller flera byggnader dar det bedrivs informations-
verksamheter savil inom- som utomhus. Ett naturum behandlar inte enbart de naturveten-
skapliga aspekterna utan beskriver dven upplevelseviarden och minniskans beroende av och
paverkan pd natur- och kulturlandskapet.

Naturum ar ett av flera verktyg for att informera om naturen. Andra 4r utomhusutstall-
ningar, entréskyltning, naturstigar, markerade leder, vigvisning, guidade turer, foldrar,
bocker, Internetbaserad information, m.m. Flera av dessa forekommer i anslutning till natu-
rum. For en utforligare beskrivning av olika former av naturinformation, se bilaga 1.

Naturvardsverket inférde naturumbegreppet 1973 efter forebild fran visitor centers” i
Nordamerika och Storbritannien. Namnet naturum ir en latinisering av det internationellt
gangbara natur”. Det avses fora tankarna till natur och rumsbegrepp samtidigt som det
associerar till museum och forum.

Fulufjallets naturum
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av sitt besok. Ett naturum ska diarmed fungera som en port till naturen i allman-
het och ett visst naturomrade i synnerhet. Kommentar?
[ syftet ingdr att genom utstdllningar, programaktiviteter och annan naturvag-
ledning:
* oka kunskapen om ett naturomrades naturvetenskapliga, natur- och kul-
turhistoriska, kulturella och upplevelsemassiga varden,

* fordjupa besokarnas forstaelse for naturomradet; forklara vad som hant,
hander och varfor det sker,

* vigleda besokarna om vad man kan se, uppleva och gora i omradet och
hur man lampligen tar sig dit,

* motivera/paverka besokarna att upptrada i och anvinda naturomradet pa
sadant satt att dess varden bevaras,

* skapa forstdelse for behovet av att bevara och varda naturen i allmanhet
och i omradet i synnerhet,

* stimulera intresset for natur, naturvard och naturstudier och tjana som
underlag for olika undervisningsbehov,

* ge kunskap om hur minniskan anvint sig av och paverkat naturen i ett
kulturhistoriskt perspektiv, kommentar?

e sprida kdannedom om en trakts naturskyddade omraden och andra besoks-
mal for friluftslivet.

(3. Mélgrupp}

Huvudsaklig malgrupp for naturumverksamheten ar den breda allmanheten i
alla aldrar utan speciella forkunskaper. Kommentar

En viktig grupp dr skolans lirare och elever. Aven andra 4n svensksprikiga
besokare ska genom lamplig 6versittning kunna ta del av innehallet i naturum.
Lokaler, verksamheter och information ska sa langt mojligt vara tillgangliga
ocksa for personer med funktionshinder.

[4. Lokalisering och utformning)

Initiativ. Initiativ till naturum kan tas av aktorer pa lokal, regional eller central niva.

Planering. Som underlag for beslut om nya naturum ska finnas en 6vergripande
plan for information om det aktuella omradet, med tydliga mal for naturvagled-

f 2 Kommentar: Ett naturum 4r ofta knutet till ett avgransat omrade — ett naturreservat, en

nationalpark eller annat omrdde med sirskilda naturvarden. Det kan i vissa fall dven be-
handla omraden i en vidare bemirkelse som en storre trakt, en region, ett lan, en naturtyp
eller ett mer avgriansat tema.

3 Kommentar: 1 ?minniskans anvandning” ingdr effekter av skotsel (och utebliven sddan)
av den kulturpriglade naturen och miansklig paverkan pa bade gott och ont.

4 Kommentar: Aven regelbundna eller sirskilt kunniga besokare bor fa utbyte av sitt besok.
Detta kan ske genom fordjupningsméjligheter och genom att verksamheten fornyas och
utvecklas, genom omvixlande programverksamhet samt genom tillfilliga utstillningar.
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| naturum ska besotka-
ren pa ett lustfyllt satt
fa kunskap om naturen,
samt fa forstaelse och
kénsla for alla dess
varden.

Varmlands naturum

ningen. Beslutsunderlag for nya naturum ska dven innehdlla bedomningar av
investerings- och driftskostnader samt hur dessa ska finansieras. Kommentar®

Lokalisering. Ett naturum ska i forsta hand ligga i eller i nira anslutning till
attraktiva naturomraden av hogt varde for naturvard och friluftsliv, ofta inne-
barande nationalparker och vilbesokta naturreservat. Naturum ska normalt
utgora en lattillganglig del av huvudentrén till omradet. Kommentar®

Lokal forankring. Vid beslut om nya naturum ska beaktas hur en naturumeta-
blering kan bidra till utvecklingen av omgivande bygd, och darigenom leda till
okad acceptans for naturvard och omradesskydd. Etablering av naturum ska
inkludera en lokal process for fortroende och samverkan. Kommentar’

5 Kommentar: En fullstindig informationsplan bor innehélla foljande moment: a) Analys
av situationen idag; vilka besokarna ir, hur de ror sig, niar de kommer och vad de soker.

b) Utredning av potentiella malgrupper och behovet av information och naturvigledning,
savil ur forvaltningens som ur besokarens perspektiv. ¢) Mot bakgrund av detta formuleras
mal for informationen. d) De mest lampliga formerna for information/naturvigledning i
omrddet viljs ut, sisom exempelvis naturum, entréskyltning, sjilvguidande naturstigar eller
utomhusutstallningar. e) Lampliga platser for de valda informationsinsatserna lokaliseras.
g) Riktlinjer anges for informationens teman och formgivning.

6 Kommentar: Ett naturum anlaggs vanligen vid omradden med hoga naturvarden, men kan
aven lokaliseras i anslutning till andra viktiga naturomraden vars betydelse framst konstitu-
eras av hoga friluftsvirden eller nérhet till tatorter. Naturum kan i vissa fall 4ven behandla
en storre trakt, en region, ett lan, en naturtyp eller ett mer avgriansat tema — men bor gene-
rellt 4nda ligga med narkontakt till den natur det tolkar.

7 Kommentar: Exempelvis kan via naturum nya arbetstillfillen och 6kade inkomster kom-
ma att skapas inom turism och servicenidringar.
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Moijligheter utanfér naturum. Vid lokaliseringen ska beaktas mojligheterna till
att i anslutning till naturum ta vara pa eller utveckla attraktiva och lattillgang-
liga malpunkter, naturstigar m.fl. former av naturvigledning i filt.

Besokarantal. Aven det férvintade besokarantalet ska beaktas vid lokalisering-
en. Kommentar®

Funktion och kvalitet. Ett naturum ska utgora en attraktion i sig sjalv genom
sin utformning och sitt innehall, samtidigt som det bor forstarka platsens eller
omradets varde och identitet. Kommentar®

Projektering och byggande. Innehall i och design av utstillning bor i ett tidigt
skede samverka med utformning av byggnaden.

Samverkan. Mojligheter till samverkan pa platsen bor tas tillvara, sdval med
omradets forvaltning som privata aktorer. Kommentar'®

Milj6anpassning. Utstallning, byggnad och drift ska vara miljoanpassade i ma-
terial, drift och byggprocess. Verksamheten bor minst uppfylla kraven for mil-
jocertifiering enligt ISO 14001. Statliga naturum bor inga i Naturvardsverkets
miljoledningssystem.

[ 5. Huvudmannaskap och finansiering)

Huvudman. Statliga naturum 4gs av Naturvardsverket. Huvudman och til-
lika naturumforvaltare dr normalt lansstyrelse eller annan omradesforvaltare.
Huvudman, dgare och forvaltare for annat an statliga naturum kan vara stiftel-
ser, kommuner och organisationer. Huvudmannen kan utse andra naturumfor-
valtare, via uppdrag, arrende eller annat avtal. Huvudmannen ar ansvarig for
att folja upp verksamheten. For varje naturum ska finnas en ansvarig forestan-
dare. Kommentar'!

Finansiering av statliga naturum. Naturvardsverket ska bidra till att finansiera
anldggning och drift av statliga naturum. Kommentar'?

f 8 Kommentar: Forvintad arlig besoksfrekvens i ett planerat naturum bor vara minst 20 000
besok.

9 Kommentar: Statliga naturum ska liksom andra offentliga anldggningar ha htga ambitioner
och vara ett foredome ndr det giller kvalitet inom arkitektur, formgivning och design (prop.
1997/98:117, Skr. 2002/03:129). Det galler saval naturumbyggnader som utstallningar oc
anslutande mark. Ny arkitektur ska enligt regeringen berika och fornya den befintliga miljon
men samtidigt utga fran den dldre bebyggelsens varden, de naturgivna forutsittningarna samt
helhetsmiljon. Aven naturum med annan huvudman bor sjalvfallet vara av hog kvalitet.

10 Kommentar: 1 de fall nir naturum ir samlokaliserat med andra verksamheter, ska naturum
ha en tydlig egen identitet och entré.

I Kommentar: Huvudman ar en forvaltningsrittslig benimning pd den som har huvudansva-
ret for en verksamhet eller institution. Det omfattar alltid dels ett kostnadsansvar och dels ett
juridiskt ansvar for verksamheten.

12 Kommentar: Medel for drift och underhdll av naturum ingdar i Naturvardsverkets medel for
skotsel av skyddade omraden via lansstyrelserna.

10
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Verksamheten i naturum
ska kommunicera natur-
vetenskapliga, kulturhis-
toriska och upplevelse-
massiga varden.

Nationalparkernas Hus

Finansiering av 6vriga naturum. For naturum som inte ar statliga, kan
Naturvardsverket eller lansstyrelserna lamna bidrag till uppférande av naturum
och utstillning, i vissa fall aven till driften.

[6. Verksamhet)

Innehall. Verksamheten i och i anslutning till naturum ska fokusera pa att kom-
municera naturvetenskapliga, natur- och kulturhistoriska, kulturella och upple-
velsemissiga viarden. Den kan dven behandla behovet av att bevara och varda
naturen, manniskans roll i naturen och inverkan pa miljon, allemansritten samt
ge kannedom om skyddade omraden och andra besoksmal for friluftslivet i
trakten. Kommentar'?

Karaktar. Framstallningen i utstdllning, programverksamhet och naturvagled-
ning i falt ska vara objektiv och saklig, samtidigt som den ska vara lustfylld,
inspirerande och formedla en positiv naturkinsla. Utstillning och skyltar ska
ha en estetiskt tilltalande utformning med hog kvalitet ocksa i utforande och
material.

Bemanning. Naturum ska vara bemannade och ha for andamalet valutbildad

personal.

Oppettider. Naturum ska ha generosa dppettider som méter efterfrigan fran
allmanhet och skolor. Kommentar'

f 13 Kommentar: Den breda méalgruppen enligt pkt 3 ”allminheten i alla dldrar utan sirskilda
forkunskaper” stiller stora krav pa utformning och presentation av innehdllet i naturum.
Utstallningen kan ha olika profil IEeroende pa lokala forutsdttningar.
Verksamheten bor pa lampligt sitt nyttjas som en del av omradesforvaltningen, dvs. for
att paverka besokarnas beteende, kanalisera besoken, informera om bestimmelser, vad man
bor och inte bor gora, etc.

14 Kommentar: 1 de fall naturum ar stingt under lagsdsong bor det ordnas sarskilt 6ppethal-
lande och genomforas visningar efter bokning.

11
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Avgifter. Intrade till statliga naturum ska vara kostnadsfritt. Kommentar'®

Programverksamhet. Programverksamhet ska finnas, t.ex. temadagar, foredrag
m.m. Denna verksamhet kan bedrivas tillsammans med andra intressenter.

Kommentar'®

Utomhusverksamhet. Naturvigledning utomhus ska finnas i anslutning till na-
turum. Kommentar!’”

Tillfalliga utstallningar. Mojligheter ska finnas till tillfalliga/utbytbara utstall-
ningar med olika teman, dar dven aktuella miljofragor kan inga.

Barn. Naturvigledning och andra verksamheter anpassade for barn ska finnas.

Ovrigt innehall. I naturum ska i 6vrigt finnas material fér besokare som inte
ar svensksprakiga och en lashorna med fordjupningslitteratur. I naturumbygg-
naden bor finnas en samlingslokal for minst 25 personer, for bildvisningar
foredrag m.m. I eller i anslutning till naturum ska finnas toalett for besokare.

Kommentart®
Storlek. Utstallningsytan ska vara minst 100 m?2.

Tillganglighet. God tillganglighet ar en viktig demokratifraga. Naturum ska
vara utformat och verksamheten bedrivas sa att den sa langt mojligt blir till-
ganglig for alla medborgare, inklusive personer med funktionshinder. Det galler
aven for lampliga delar av anslutande malpunkter och strak for naturvigled-
ning utomhus. Kommentar'®

Forsaljning. Forsaljning och servering i anslutning till naturum ar viktiga delar
av det totala serviceutbudet for besokare. Lansstyrelserna far i naturum dock
inte utan sarskilt bemyndigande bedriva sidant i egen regi. Undantaget ar vissa
produkter, som publikationer och annat informationsmaterial, i begransad om-
fattning och med direkt samband till verksamheten. Forsaljning och servering i
anslutning till statliga naturum bor istillet bedrivas av arrendator/entreprendér,
foretradesvis med lokal anknytning. Kommentar?

15 Kommentar: Avgift far tas ut for extra service och sarskilda tjanster, sisom guidning av
grupper. Guidnin% av skolklasser bor dock vara gratis i statliga naturum. Aven andra dan
statliga naturum bor om mojligt ha gratis intrade.

16 Kommentar: Samarbete med skolan bor finnas, girna i form av naturskoleverksamhet.

17 Kommentar: Exempel pa former av lamplig naturvagledning ar skyltar, guidade turer,
demonstrationer, sjilvguidande stigar, skyltade malpunkter etc. Se vidare bilaga 1.

18 Kommentar: Anviandningen av monterade djur bor begriansas och ersittas med t.ex. djur
snidade i tra.

19 Kommentar: Tillgangligheten betonas av regeringen i konceptet ”design for alla”, som
innebar att produkter, bruksforemal, inom- och utomhusmiljoer samt tjanster bor vara
tillgangliga for alla si langt detta 6ver huvud taget ar mojligt (prop. 1999/2000:79, Skr
2002/03:25). PBL staller krav for funktionshindrade vid om- och nybyggnad, liksom for att
undanroja “enkelt avhjalpta hinder”.

12
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Naturum ska beskriva
ett naturomrades varden
och inspirera till vistelse
och naturkontakt dar.

Verksamhetsplan och -berittelse. Varje naturum ska ha en plan for verk-
samheten. Ett forslag till verksamhetsplan ska ingd i huvudmannens anso-

kan att f4 nyttja naturums namn och logotyp enligt pkt 8 i dessa riktlinjer.
Verksamhetsplanen ska ligga till grund for arlig verksamhetsberittelse som ska
rapporteras till Naturvardsverket enligt verkets riktlinjer. Planen ska hallas le-
vande och revideras regelbundet eller vid behov. Kommentar !

Programrad. For varje naturum bor ett programrdd finnas. Kommentar?

[

20 Kommentar: Statens begransningar regleras i avgiftsforordningen 4 §. I samband med att
servering i eller i anslutning till naturum ar 6ppen, bor ocksa naturum vara tillgangligt for
besokare.

21 Kommentar: 1 verksamhetsplanen bor ingé syfte, malgrupper, huvudinnehall och teman,
tekniker for information/naturvigledning, drift, kompetensutveckling av personal, inves-
teringar, programverksamhet, plan for fornyelse av utstillningar och annan utveckling av
verksamheten pd kort och lang sikt.

22 Kommentar: Programradets framsta uppgift dr att stddja forvaltaren. Radet bor diskutera
arbetet i naturum, forslag om program fgr verksamheten och budget. Programradet bor ha
en bred bas. Dar bor inga representanter for lansstyrelse, kommun och ideella organisatio-
ner; och ticka turism, kulturmiljovard, friluftsliv, skolfrigor m.m. Radet bor sammankallas
av forvaltaren minst en gang per ar.
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[7. Uppféljning och utvérdering)

Huvudmannen. Huvudmannen ansvarar for att verksamheten i naturum regel-
bundet foljs upp och utvirderas. Uppfoljningen och utvarderingen ska rappor-
teras till Naturvardsverket enligt verkets riktlinjer. Kommentar?

Naturvardsverket. Naturvardsverket ska regelbundet gora en samlad uppfolj-
ning och utvardering av kvalitén hos Sveriges naturum. Bland annat ska verk-
samhetsplaner och uppféljnings- och utviarderingsrapporter fran naturumen
utgora underlag for detta.

[ 8. Varumarket naturum)

Rattigheter. Naturvardsverket har ritten till namnet naturum och dess logotyp
enligt 1 § varumarkeslagen. De ar registrerade i Patentverkets varumarkesregis-
ter. Logotypen ska anviandas enligt de grafiska reglerna i bilaga 2 och far inte
andras. Original till logotyp och identitetsnamn bestills fran Naturvardsverket.
Tecknet ® for registrerat varumarke ska anslutas till logotypen i all distribuerad
kommunikation, dvs. trycksaker och webb. Pa skyltar och i utstdllningslokaler
ska logotypen anvindas utan ®.

Godkiannande. Naturvardsverket dger med stod av varumarkeslagen 1 och 4a
§§ ratt att godkdnna anldggningar som foljer riktlinjerna for naturum, och dar-
med tillata att de far nyttja naturums namn och logotyp. Den som vill nyttja
namnet naturum ska ansoka om detta hos Naturvardsverket. Till ansokan ska
bifogas en plan for verksamheten, uppgifter om finansiering, drift och huruvida
riktlinjerna for naturum tillgodoses. En anlidggning som inte uppfyller riktlin-
jerna kan frantas status av naturum. Kommentar®

f 23 Kommentar: Viktiga faktorer vid utvardering/uppfoljning ar besokarantal och besoks-

monster, besokarnas attityder och grad av tillfredsstillelse fran sitt besok, verksamhetens
kvalitet, ekonomi samt drift av anlaggningen. Viktigt ar att dven forsoka finga upp syn-
punkter frin dem som inte besoker naturum.

24K ommentar: Godkinnande medfor att anlaggningen far kallas naturum. Vid godkan-
nande upprittas ett rattighetsavtal, dir forvaltaren dtar sig att anvinda namnet naturum,
logotypen samt dven i 6vrigt folja riktlinjerna. Naturvardsverket har mojlighet att stdlla
ytterligare krav i avtalet.

Om foreslagen lokalisering, verksamhet, innehdll etc. bedoms innebira att riktlinjerna
for naturum inte kommer att uppnads, avslds normalt ansokan. Om inriktningen forandras
i befintliga naturum sa att riktlinjerna frangés, eller om det vid utvardering visar sig att de
inte langre foljs, kan verket sidga upp rattighetsavtalet och franta anldggningen status av
naturum. I forsta hand bor dock verksamheten styras mot 6nskade mal.

Anlaggningar for besokare till naturen som inte uppfyller Naturvardsverkets riktlinjer for
naturum, kan sjilvfallet ha sitt berattigande i manga sammanhang, dar resurser och andra
omstindigheter gor ett naturum olampligt eller omojligt. For sddana anliaggningar rekom-
menderar verket namnet naturcentrum eller for mindre anlaggningar natur%érna.

14
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(

9. Namn och Iogotyp]

Namnsittning. Det officiella namnet pa ett naturum ska vara ”naturum” med
foljande identitetsgivande namn, ex. ”naturum Fulufjillet”. Dessa ska anvin-
das tillsammans pa skyltar, vid marknadsforing etc. Identitetsnamnet placeras
vansterstillt och med inledande versal under logotypen enligt figuren nedan.

Kommentar?®

naturum

Fulufjallet

Stavning. Naturum ska stavas med enkelt 7 och bojas som ”hus” eller ”album”.
Salunda skrivs bestimd form naturumet i singular och naturumen i plural.
Naturum ska skrivas med liten begynnelsebokstav, utom i bérjan av mening i
l6pande text.

Farg. Normalt ska logotypen vara svart. P4 skyltar kan den aterges negativt: vit
pa svart eller neutral bakgrund. Dir kan den dven vara ”naturvardsbla” (PMS
295). Se vidare de grafiska reglerna i bilaga 2.

(

10. Naturvardsverkets roll )

Utveckling. Naturvardsverket har en samlande och 6vergripande roll for att
framja, utveckla och inspirera naturumverksamheten i Sverige. Verket ska arbeta
for att 6ka kompetensen hos dem som arbetar med naturum. Kommentar?

Uppbyggnad och finansiering. Naturvardsverket har ansvar for uppforande av
statliga naturum och kan dven genom radgivning och information bista i upp-
byggnadsskedet av 6vriga naturum. Verket finansierar statliga naturum och kan
ocksa bidra med ekonomiska medel for 6vriga enligt pkt 5 i dessa riktlinjer.

Utvardering och uppfoljning. Naturvardsverket har ett 6vergripande ansvar for
att folja upp och utviardera naturumverksamheten i landet.

Samverkan. Verket ska frimja uppbyggnad av nitverk och erfarenhetsutbyte
mellan olika naturum, samt verka for samverkan med andra myndigheter och
organisationer med informationsverksamhet. Kommentar?”

[

25 Kommentar: Logotypen, identitetsnamnet och tecknet ® ska normalt anvindas utan
annan grafik. Ett tilligg av egen symbol for ett naturum kan dock goras enligt de grafiska
reglerna i bilaga 2.

26 Kommentar: Kompetensutveckling kan ske genom att sprida kunskap om organisationer,
publikationer, kurser och andra arrangemang, ordna utbildning, etc. Verkets webbplats ar
ett viktigt medel for detta. Verket bor framja utveckling av metoder, tekniker och FoU inom
naturumverksamheten, samt initiera tema- och vandringsutstallningar.

27 Kommentar: Aven utbyte med anliggningar och huvudmin i andra linder bér utvecklas.
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Naturum ska fungera
som en port till naturen
i allménhet och till ett
visst naturomrade i
synnerhet.

Marknadsforing. Naturvardsverket ska samlat marknadsfora naturum och gora
varumdrket naturum kant. Verket héller original till logotypen for naturum.

( 11. Lansstyrelsernas roll )

Forvaltning. Lansstyrelserna ar huvudman och forvaltare for statliga naturum.
Lansstyrelsen kan utse andra naturumforvaltare via uppdrag eller upphandling.
Lansstyrelsen ska folja upp verksamheten och utse verksamhetsansvarig natu-
rumforestandare. Lansstyrelsen ska verka for regional samverkan mellan natu-
rum i lanet samt medverka till kompetensutveckling hos naturumpersonalen.

Finansiering. Lansstyrelserna ska ansvara for driften av statliga naturum via
medel fran Naturvardsverket. Aven andra naturum kan ges driftsbidrag.
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BILAGA I:

Naturum och annan
naturinformation — en 6verblick

Information om natur och miljo kan ges pd manga satt och i manga samman-
hang, diribland via naturum - en ofta mangsidig och attraktiv form. Denna
bilaga syftar till att klargora begreppet naturum och dess forhallande till andra
typer av naturinformation. Indelningen har gjorts efter a) var informationen
finns och b) hur den formedlas.

Information pa annan plats
Nagra av de grundliaggande forutsattningarna for att manniskor ska besoka ett
naturomrade, har med information att gora:
® Man behover kdnna till att omradet finns och fa en oversiktlig introduk-
tion till vad det har att erbjuda. Informationen kan ske via skrifter, TV,
radio, Internet, kartor, kurser, etc.

e Man ska vara motiverad och vilja ta sig dit. Informationen kan ge rele-
vanta forvantningar pa vad som finns att gora och uppleva i omradet och
stimulera till att besoka det.

e Man maste kunna hitta till omradet. Har hjalper vagskyltar och kartor i
foldrar/guidebocker besokaren att finna vigen.

I 6vrigt finns sjalvfallet en rad andra viktiga faktorer som kan avgéra om man
tar sig ut; det kan vara individens erfarenhet och vanor, dennes eventuella so-
ciala, psykologiska och fysiska hinder, eller huruvida det finns nagon kollektiv-
trafik till omréadet.

Information pa plats

Nir besokaren har anlant till omradet beh6vs annan slags information. Skyltar
vid angoringsplatser och entréer tillsammans med markerade leder och stigvi-
sare i terrangen, hjilper besokaren att hitta dar.

Av sarskilt stor betydelse for utbytet av ett besok ar den information som
syftar till att oka besokarens forstdelse for en miljo och dess varden, i bemar-
kelsen att gora den begriplig. Internationellt talar man da om interpretation”,
pa svenska ”tolkning”. Det har definierats av Hultman (1985): ”Tolkning inne-
bar att for en bred allmdnhet beskriva en miljos varden: vad som hant och hin-
der dir samt varfor. Tolkningen ska ge manniskor mojlighet att leva sig in i och
kanna for ekologiska sammanhang och manniskans roll”.

Definitionen ar vid. Den skiljer inte pa typen av miljo och darmed inte mellan
natur- och kulturtolkning. Sambanden mellan manniska och milj6 ar grundlag-
gande. Betoningen pa miljoer fokuserar det konkreta, en plats och tillimpning
i falt. Det ar i linje med andra grundldggande definitioner som betonar anvand-
ningen av originalobjekt och direkt upplevelse eller illustrerade media. Pionjiren
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Freeman Tilden (1957) beskriver tolkning som ”en pedagogisk verksamhet vars
syfte ar att avsloja betydelser och samband genom anviandning av originalobjekt,
direkt upplevelse eller illustrerande media, snarare dn att bara 6verfora informa-
tion i form av fakta”. Sharpe (1976) anger motsvarande tolkningens syfte som
att i omradet hjalpa besokaren att uppskatta, forsta och bli medveten om omra-
dets virden. Tolkningen ska berika och gora besoket trivsamt.

I Norden anvinds med liknande betydelse, men med inriktning pa na-
turomrdden, dven begreppet naturvigledning. Det definieras av Nordiska
Ministerradets friluftslivsgrupp (NMR 1990): ”Med naturvigledning menas
formedling av kinsla for och kunskaper om naturen. Naturvigledning syftar till
att oka forstdelsen for de grundlaggande ekologiska och kulturella sambanden
och for manniskans roll i naturen. Darigenom forbattras mojligheterna for po-
sitiva upplevelser i naturen och till 6kad miljomedvetenhet hos den enskilde och
samhillet”. Termen naturvigledning anvinds hir i fortsdttningen synonymt
med naturtolkning.

Bemannad naturvégledning

Det personliga motet med en guide/naturvigledare ger mojlighet till tvavags-
kommunikation och anpassning av budskapet till mottagaren. Det skapar dar-
med en gynnsam atmosfar for att informera, men stiller ocksa krav. Vid en be-
mannad guidning blir det sirskilt uppenbart om besokarna ar nojda eller inte.
Dar har man ahorare som deltar frivilligt och bara dr mottagliga sa lange det
kanns engagerande och intressant. De ar vad Sam Ham (1992) kallar ”a non-
captive audience”. Om det inte kdnns meningsfullt kan dhoraren somna, visa
ointresse — eller bara ga darifran.

Bemannad verksamhet kan innebara guidade visningar av utstillningar in-
omhus, guidade vandringar i falt, fraigor och svar vid en informationsdisk, fore-
drag i samlingssal eller utomhus (ex. campfire talks” i USA:s nationalparker)
demonstrationer och spontan information inom- och utomhus, temadagar etc.
En annan form av bemannad naturvigledning ar att rekonstruera eller pa annat
satt levandegora och dramatisera hindelser eller historiska perioder.

Obemannad naturvagledning

Har finns text och bild i form av skyltar, informationsblad och foldrar.
Sjalvguidande stigar typ naturstigar kan goras via skyltar langs leden och vid
utsiktspunkter eller via foldrar med markeringar pa utvalda platser, eller med
birbar bandspelare. Aven utstillningar inomhus kan vara sjilvguidande via
text och ljud.

Utstdllningar dr oftast inomhus och anvander olika media med olika hog
grad av interaktivitet, men dven utomhus via skarmar och foremal, sa kallade
utemuséer. Utmaningen dr att gora utstillningarna tillrackligt levande och ur
alla aspekter hogkvalitativa med tanke pa vad mottagaren kan tankas vilja ha
— allt enligt grundfrigan "what’s in it for me?”.

Naturum

Vira svenska naturums huvudsyfte motsvarar vil inneborden i tolkning och
naturvigledning enligt ovan. Namnet till trots finns det ingen skiljelinje mot
kulturella aspekter och manniskans roll i naturen. Tvartom ar sambanden mel-
lan manniskan och miljon centrala. Naturum ansluter sig har till diskussionen
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om naturvagledning i Norden, dir ett delmal anges vara “att oka forstaelsen
for hur manniskan anvant sig av och paverkat naturen i ett kulturhistoriskt per-
spektiv” (NMR 1990:52); en paverkan som kan vara pa bade gott och ont.

Naturum kan och bor inkludera manga av formerna av den bemannade och
obemannade naturvigledningen. Hela spektrat av inom- och utomhusverksam-
heter behovs for att fa ett attraktivt och vil fungerande naturum. Det kan da
utgora ett besokscenter (”visitor center”) i dess basta bemarkelse, som attrahe-
rar besokare och pa ett lustfyllt satt viagleder dem inte bara ut utan ocksa, pa
ett djupare plan, vidare iz i naturen.

Samtidigt kan naturligtvis mdnga av ovannamnda former av naturvigledning
anvindas ocksa da inte ett naturum ar knutet till ett omrade. Men mark vl att
ett naturum inte fungerar utan naturvigledning!
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tolkning/naturvégledning/interpretation:
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BILAGA 2:

Grafiska regler tor
naturums logotyp

Form och varumarke

Naturumlogotypen ar ett registrerat varumarke. Det ska dterges enligt figur 1
nedan. Det ska aterges med ® = registrerat varumairke i anslutning till origi-
nallogotypen i all distribuerad kommunikation, det vill sdga i trycksaker och i
webbtexter. Pa skyltar och i utstidllningslokaler ska logotypen anvindas utan ®.

naturum

Store Mosse

Figur 1. Logotyp med identitetsnamn, svart farg.

Farg

Logotypen ska i trycksaker och webbtext aterges i svart tryck. Det blir tyd-
ligast och den riskerar inte att fa konkurrens av farger i narheten. Pa skyltar
kan logotypen aterges negativt, dvs. vit pa svart eller gra/neutral bakgrund.
Logotypen kan dven tryckas i Naturvardsverkets ordinarie morkbla fiarg enligt
figur 2 nedan: PMS 295 eller 4-firgs-mix med 100 % cyan, 50 % magenta och
30 % svart.

naturum

Store Mosse

Figur 2. Logotyp med identitetsnamn, “naturvardsbld” farg.
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Tillagg av sarskild symbol

I vissa fall och efter godkdnnande av Naturvardsverket kan en sarskild sym-
bol for ett naturum placeras intill logotypen enligt figur 3 nedan. Vertikal linje
anger vanstersidan pa en tankt kvadrat inom vilken symbolen placeras. Linjen
forhindrar att tillagg inkraktar pa och stor originallogotypen.

Symbolen kan vara i farg eller svart. Den bor utformas i ett stringent manér
med tydliga konturlinjer och heltackande klara fargfalt. Detaljrika och till-
kranglade symboler ska undvikas. Tonade fargfilt, foton eller rasterplattor ska
inte anvandas.

naturum|

|dentitetsnamn

Figur 3. Logotyp med identitetsnamn och placering av sdrskild symbol.
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BILAGA 4:

Beskrivning av bilderna

Omslagets framsida:

Fulufjillets naturum

Beldget i Fulufjillets nationalpark,
Alvdalens kommun, invigt 2002

- Arkitekt: Gunilla Hagberg, White
arkitekter i Uppsala

- Utstallningsformgivare: Bjorn Ed
- Utstallningsproduktion: Bertil
Brunnegard & Johan Sandzén,
Naturinformation

- Fotograf: Lars Wallsten

Sidan 3

Store Mosse naturum

Belidget i Store Mosse nationalpark,
Virnamo kommun, invigt 2003

- Arkitekter och utstallningsform-
givare: Ulla Antonsson & Mattias
Lind, White Arkitekter i Goteborg

- Projektledning hus och utstallning:
Lennart Salomonsson & Johan Rova
- Fotograf: Mikael Olsson

Sidan 4

Nationalparkernas hus

Belaget i Tyresta nationalpark,
Haninge kommun, invigt 1997

- Arkitekt: Per Liedner, Formverkstan
- Utstéllningsformgivning och —pro-
duktion: Hakan Kvist & Kenneth
Johansson

- Fotograf: Claes Grundsten

Sidan 5
Fulufjallets naturum (se ovan)
- Fotograf: Lars Wallsten
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Sidan 7
Fulufjallets naturum (se ovan)
- Fotograf: Ake E:son Lindman

Sidan 9

Viarmlands naturum

Beldget i Mariebergsskogen,
Karlstads kommun, invigt 2002
- Arkitekt: Gunilla Hagberg,
White arkitekter i Uppsala

- Utstéllningsformgivare: Bjorn Ed
- Utstédllningsproduktion: Bertil
Brunnegard & Johan Sandzén,
Naturinformation

- Fotograf: Tre Bildare

Sidan 11

Nationalparkernas hus

(se ovan)

- Fotograf: Claes Grundsten

Sidan 13

Viarmlands naturum (se ovan)
Fotograf Tre Bildare

Sidan 16
Virmlands naturum (se ovan)
- Fotograf: Tre bildare

Omslagets baksida:
Fulufjallets naturum (se ovan)
- Fotograf: Luc Pages

Nationalparkernas hus (se ovan)
- Fotograf: Claes Grundsten
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